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إجراء مطلوب – زيارة منزلية لفحص سلامة باب المدخل


عزيزي العميل،

تأتي سلامتك في منزلك في مقدمة أولوياتنا. 

وفقًا للوائح السلامة الحكومية الجديدة، سنفحص باب مدخل منزلك مرتين سنويًا. وسيشمل ذلك صيانة باب المدخل للتأكد من أنه يعمل بصورة سليمة.

وسننفذ، أثناء وجودنا في منزلك، أي أعمال صيانة دورية يحتاج إليها الباب.

يمكنك معرفة المزيد على موقعنا الإلكتروني: 
https://www.wheatleyhomes-glasgow.com/my-home/keep-me-safe/stay-safe-campaign/fire-doors

من المهم أن تتيح لنا الدخول إلى منزلك لتنفيذ أعمال السلامة الضرورية هذه، والتي يُتوقع أن تستغرق نحو ساعة. 

وسيحمل موظفونا بطاقات هوية تحمل صورهم، وسيبرزونها لك عند وصولهم.

إذا كان الموعد المحدد لا يناسبك، فيرجى التواصل معنا لترتيب موعد آخر يناسبك.
               تاريخ موعدك:                                                         وقت موعدك:


يرجى التحقق من تاريخ الموعد ووقته. إذا كنت ستكون في المنزل في الموعد المحدد، فلا يلزمك القيام بأي شيء آخر.

هل ترغب في تغيير الموعد؟ إذا كنت بحاجة إلى موعد آخر، فما عليك سوى إبلاغنا بذلك بالاتصال على الرقم: 
‎0800 479 7979






الوقت هنا

التاريخ هنا










لمعرفة المزيد، امسح الرمز هنا:
[image: ]
وتفضلوا بقبول فائق الاحترام، 										 		                                                                                                                          
فريق الامتثال في الأحياء
هذه الرسالة مهمة، يرجى الاحتفاظ بها في مكان آمن.
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